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Bakgrund

Min fodelsestad ar Vasteras. Dar foddes jag pa soeml1940.

Min far var farghandlare och mamma var hemmaffér slakt

praglades pa 40-och 50-talet av att sa gott scaraalingen var
lantbrukare eller drev ndgon form av rérelse. Saempel sa var min
morfar lantbrukare och min farfar skohandlare. Mhioster

och morbror drev en grossistrérelse i konfektyr.

Barndomens somrar har kants betydelsefulla for Wég.familj hyrde en
sommarstuga som lag bara nagra meter fran en badstSom barn hade
jag och mina lekkamrater stor frinet pa landet.kifide ro ut pa sjon hur
mycket vi ville. Vi byggde kojor och tog oss foethen mangd olika
aktiviteter. Sa har i efterhand forstar jag attta var en utmarkt
kreativitetstraning.

Min skolgang blev efter intradet till realskolan leatastrof. Jag var inte
alls mogen for den typen av skola. Jag blev iatéyftitad till andra klass.
Jag maste tenta. En stor del av den sommarejafidillbringa pa en
ferieskola. Tentamen misslyckades och jag fickm&forst klass. Men
detta klarade jag inte av. Nu maste jag annudag ¢enta. Och nu, nu
antligen kom jag upp i andra klass. Men det bl illa igen. Aterigen
fick jag tillbringa en stor del av sommaren padskiolan. Tentamen
misslyckades. Det som nu aterstod var att jagwargen att lamna
realskolan.

Jag var usel i alla &mnen. Det fans dock ett uradpteckning lag mig
varmt om hjartat. | detta amne fick jag fina betylag langtade standigt
till teckningslektionerna. Pa den tiden fanns asénfrivillig teckning pa
kvallstid. Dessa timmar missade jag aldrig.

Den sista skolavslutningen i domkyrkan kandesntigeklig. FOr trots att
jag varit sa dalig i skolan fick jag anda kommanfrach ta emot ett
premium av rektorn for min insatts i teckningsamnet

Efter denna miserabla skolgang borjade jag arbiéahandeln.

Jag trivdes bra med det och stannade i ett ar. SWelte jag fortsatta inom
detaljhandeln sa borde jag skaffa mig mer utbilgndag mognade
betydligt under detta ar i farghandeln. Jag anméilidgtill en ettarig
handelskurs pa yrkesskolan. Nu blev mina studigonielt annat. Jag
stortrivdes. Betygen blev vasentligt battre. Jay lerkligen stolt och mitt
sjalvfortroende starktes rejalt.

Nu fick jag verkligen blodad tand for studier. tbékholm fanns en tvaarig
detaljhandelslinje for farghandeln vid Stockholrteeds yrkesskolor. Det
kandes roligt att f borja lasa i Stockholm. Gereamslakting ordnades ett
inackorderingsrum for mig. Dessa tva ar pa hasételan var tva ar jag
inte vill ha ogjorda. Mina studieresultat blevasande.

| en tidning s&g jag en annons om en tvaarig dédasutbildning i
Link6ping..

Den utbildningen var en modifierad handelsgymndbitelning.



For att bli antagen till den utbildningen fordradealexamen. Till ndgon
realexamen kom jag aldrig. Trots detta sanderjagin ansékan. Min
gladje blev stor da jag anda blev antagen. Mangatidmina betyg fran
handelsskolan var tillréckligt bra foér att kunndaga mig.

Det var med stor gladje jag akte till Linkopingag hade bott tva ar i
inackorderingsrum i Stockholm, och nu blev det sanhiisning i
Linkoping.

Det gick utmarkt for mig pa denna skola, dock mediedantag och det
var tyskan. Mina forkunskaper réckte inte allsdith jag kunde inte alls
hanga med. Istallet for att lagga ner mycken erférgatt ndgorlunda
kunna hanga med s& bedoémde jag att det var bétaewdnda tiden till att
koncentrera mig pa de Gvriga amnena.

Efter avslutad skolgang i Linkdping borjade jadeta i min fars butik i
Vasteras. Men jag blev inte langvarig dar. Huketbutiken fanns skulle
rivas. Under byggtiden bedrevs affarsrorelsen fravisoriska lokaler.
Nu gick det bakat for butiken. Min far som da earbra bit éver 70 ville
sdlja. | det laget hade jag inget emot det.

Introduktion till dator-/datatekniken

Nu sokte jag anstallning hos fargfabriken AB Willecker i Stockholm.
Aret var 1965. Jag arbetade pa orderavdelningekers hade en
datamaskin IBM 1401. Det var hos Beckers mitteigse for datorer
vacktes. Jag imponerades av denna maskin medréiide Ramacminne.
Ar 1967 tog jag en introduktionskurs i ADB, ochtgatte med 360-
grundkurs. Aret darpa fortsatte jag med tva kurséobol.

Vi fick aldrig tillfalle att géra kompilering octestkérning i dator.

Att fa tid att kora kompilering och tester i datskin var pa den tiden
alltfor kostsam. Sa vi fick noja oss med skriviztedter.

Ar 1969 sokte davarande AB Dataservice en kontaktdag sdg da min
chans att komma in i databranschen och sokte jdlestén. Den andra
mars 1969 borjade jag att arbeta hos Dataservice.

Dataservice vare ett foretag som utforde datorkdyam for olika foretag.
Det var redovisning, I6ner och en mangd olika sHegstyrda system.
Mina arbetsuppgifter bestod i att vara en lank amekunden och de olika
avdelningarna inom Dataservice. Det innebar atigrim kérningar och
forbereda och organisera de atgarder som var ndaysimfor en
datorkorning. Som exempel kan ndmnas inhamtarndetderlag som
stansavdelningen skulle ta hand om. Som inputrategihalkort och
halremsor. Halkorten stansades pa stansavdelning&iremsorna kom
direkt fran kunden och konverterades i en sarskigkin till magnetband.
Dataservice hade ett generellt inlasningssysteraltddata

fran halremsorna lastes in. Fran detta systenreeguies de olika filerna
till respektive system.

Det var ofta problem med dessa korningar. Stanbigt det fel.
Felkallorna var av de mest skilda slag. Omkorningat vanliga. Det gick
nog inte en dag utan att det var ndgot som skdllaskom. Det gjorde att
kunderna ofta fick sitt material for sent. Jag fitkkampa for att fa
datortid for omkorningar. Halremsorna var oftapetiblem. Det kunde
handa att maskinen hos kunden inte var tillfogitEExempelvis sa kunde



det handa att halen inte var riktigt utstansadattsdet satt kvar
pappersrester i halet. Detta resulterade att maskéom laste remsorna
gav ifran sig felaktigheter. Sarskilt besvarligr det med remsor fran
olivettimaskiner. Dessa maskiner framstallde fyptiga hal. Och ofta var
inte hornen riktigt utstansade. Det var ett kadistsdsddande arbete att
leta dessa fel. Vid nagra tillfallen hande dedattblev dubbelinlasning
vid konverteringen fran remsor till band. Den pe&en som skotte
inlasningen kanske blev stord av ndgonting. Octhaéa skulle ateruppta
arbetet s& av misstag laste han in en redan iglésta. Infor en korning i
maskin sa "dukades” ett jobb. Det innebar att semlade ihop allt som
horde just till den specifika kdrningen. Ett dolemhféljde med dar det
stod hur kérningen skulle genomféras. | dukningende det finnas band
fran inlasta halremsor, halkort, styrkort sonskéda preparerare skotte
om. Parameterkort som det var kontaktmannens jaldndbesorja. Sjalva
dukningen ansvarade preparatorerna for. Dat@sehade tre
datamaskiner. En IBM 360 och tvd GE-maskinersdaemaskiner hade
inga diskar. Alla register lag pa band, aven dipjelgrammen.
Sourceprogrammen fanns i form av halkort. GE-nraskia kunde bara
kora ett program i taget. Kommunikationen med kimes skedde med
en skrivmaskin. Dar kom uppgifter upp om bandmgeatach annat.

Nar det galle magnetbanden sa fick kunderna hysaadd=n sarsklid
person skétte bandhanteringen och lamnade ut déindaya banden till
preparatoren.

Stamningen bland personalen var fin. P g a atvalesa mycket fel sa var
det standigt 6vertidsarbete. Foretaget var myaciat om personalen.
Det fanns bl a en husmor som var anstélld. Hobemstrjde att det fanns
mat att ata pa sena kvallar. Till formiddagsfigatverades det alltid
ostfrallor. Till eftermiddagsfikat pa fredagarremhs alltid nagot extra till
fikat. En annan unik detalj var att vi borjadehaivtimme senare pa alla
mandagar samt dagar efter en helg. Aven om desfanriormell
befattningsstruktur sa foljdes den inte i praktikebag minns sarskilt
forsta dagen pa mitt arbete. Jag gick runt tilisems med min chef och
halsade pa medarbetarna. Nar vi kom till datoemadid satt den tekniske
direktéren och stansade upp lite halkort som katesanvanda. Sa var
det, ingen drog sig att utfora nagon arbetsuppit. kunde kanske handa
att det var extra mycket att géra pa efterbehagdh, da var det inte alls
konstigt att vem som helst hoppade in och hjaifite Efterbehandlingen
var den avdelning som tog hand om de utskrifter frdntrarna.

En av de kunder jag hade hand om var davarandesSwel tillverkade
kassaregister. Pa den tiden var dessa helt mekamied mangder av sma
och stora detaljer. Darorkdrningarna fér Sweda retedom
produktionsplanering. Koérningarna dgde rum pa nd&yoGE-maskinerna.
| ett skede i kdrningen jobbade enbart internminkiein kunde inte se att
maskin var igang. Operatoren satt upp en lapmaskinen inte fick roras.
Det klart, om man 6ppnade nagon lucka sa kundesadninkande
lampor.

Nagra lustigheter minns jag fran denna tiden. tiftgkna fran GE-
maskinernas printrar var inte av samma kvalitet stskrifterna fran IBM-
maskinen. Texten hoppade ganska mycket. Texteiingd®gll att skriva



ut inbetalningskort som skulle maskinlasas. Dadgrskriften ut pa ett
band och man lat IBM-maskinen skota sjalva utprirgen.
Vid en jul lade programmeraren till texten God j@ott nytt ar!

Nu fungerade IBM-maskinen sa att om den fick etkéd den inte kande
igen istallet skrev ett fragetecken. | detta kéihde maskinen inte igen
utropstecknet. Fdljden blev att det pa avin st@ad jul? Gott nytt ar?
Som tut var upptacktes felet innan leverans. Kamingjordes om

utan utropstecken.

Vid ett annat tillfalle var det fel pa typkedjaaAlla "h” blev "f".

Bla a minns jag att vi printade fakturor t enduBn av
fakturamottagarna var Ostkustens 6rlogshamn. Fakinttagaren

fick d& det lustiga namnet Ostkustens érlogsfamn.

Efter ett par ar flyttade jag till Goteborg och etidde pa Dataservice
goteborgskontor. Dataservice kdptes upp av DatehMa.borjade
utvecklingen att kunderna sjalva skaffade datorkagginhouse.

Flera servicebyraer fusionerades. Till Datema k&asdata

och Multidata. En héndelse som intraffade vill gggna beratta om.

Den kanske inte lampar sig for tryck. Jag namnerateda. Ni far

stryka den om ni anser att den ar alltfér ekivok.
Kundservicepersonalen satt en bra bit fran dattahalEn kvinnlig
kundkontaktman holl pa med att utreda en datorkgrsbm inte blivit bra.
Hon vantade pa en korning och var valdigt stressidite uppjagad.
Printfiler fran fardiga korningar 1ag i ett kosysteFilerna tilldelades

en bokstav. Nar sa den fardiga korningen dok uppepdes skarm ringde
hon in till operatérerna och bad dem printa ut dktuella filen.

Filen hade fatt bokstaven Q.

Det hon sa var "ta fram g-kon for jag kommer stralxden lite uppjagade
situationen hon befann sig i hasplade hon ur digad@abbt. Nu skulle
hon ga till operatérerna och hamta sin lista. D& kmn pa vad hon
egentligen sagt. "Q-kon” hade latit som "kuken’et@nabba samtalet.
Blossande réd kom hon i till skrattande operatiaer

Jag kom att senare arbeta med laserprintrar. &etagot alldeles extra
nar vi pa Datema fatt den forsta laserprinteMen det ar en annan och
senare historia



