Vasterds 2007-11-18
Till Peter Du Rietz och Zenita Fové, Tekniska museet

Fran Sten Ahlberg (fodd 1936), Brunbjornsvagen 57, 72242 Vasteras
sten@ahlberg.org

Bidrag till
"Den svenska IT-historien — vitthen fran datorernas barndom”

Enligt tidigare mail-kontakt med Peter Du Rietz:

Under 50-, 60- och 70-talen var jag vittne till och delaktig i processer fore och efter sjélva
databehandlingen. Forst under 1983 laste jag en postgymnasial utbildning pa 60 poang inom
administrativ ADB vilken ledde till arbete inom ett databolag.

Bakgrund

Jag ar fodd och uppvuxen i Majorna, Goteborg. Mina foraldrar var bada sjofolk inom intendentur, i
likhet med flera slaktingar. Jag var enda barnet och min skolgang varade fran 1943 till 1953. Efter
sex ar i folkskola laste jag till realexamen pa fyradrig handelslinje vid Goteborgs Praktiska Realskola.

Framtidsutsikter

Som skolungdom i vastra Goteborg under 40- och 50-talen dgnade jag mig mycket &t scouter och
ungdomsgardsverksamhet. Jag forsokte dven lara mig spela instrument med det misslyckades tyvarr.
En meniskskada gjorde att det inte blev sa mycket aktiv idrott for mig. Men jag skaffade min forsta
kamera redan under 1948 och foto har varit mitt stora intresse genom aren. Varje sommarlov fran
1943 till 1952 hade jag mgjlighet att vistas vid havet ute i skargarden, jag hade aven egen motorbat
under nagra ar pa 50-talet nar familien kopt en egen sommarstuga.

Mina foraldrar paverkade yrkesvalet ganska starkt. Jag borde absolut inte ga till sjéss! De tyckte jag
skulle forsoka bli tjiansteman (kontorist) inom nagot storre rederi eller utbilda mig till kammarskrivare
vid Tullverket. Sjalv hade jag under borjan av 50-talet fatt intresse for bilar och motorer, jag hade flera
barndomskamrater som arbetade extra éver helger vid bensinstationer. Min far var vid den tiden
steward ombord pa en oljetanker som fraktades av Svenska Esso och jag fick félja med ombord pa
flera resor langs Sveriges kuster samt pa Vanern.

Infor realskoleexamen varen 1953 fick vi elever en lista dver foretag i Géteborg som ville anstalla
ungdomar med var utbildning. Jag fick bland annat tre olika oljeféretag att valja pa och jag meddelade
skolan att jag &mnade kontakta AB Nynéas-Petroleum, Johnsons-koncernens oljebolag. Efter intervju
blev jag erbjuden att bérja som kontorselev vid Nynas distriktskontor vid Skeppsbroplatsen i centrala
Goteborg den 1 juni 1953. Jag hade darefter ett flertal olika arbetsuppgifter pa olika kontor inom
Nynas fram till 1976 och darefter var jag deras aterforsaljare till 1982 som egen foretagare.

Under varnplikten 1956-1957 uthildades jag till underréttelsebitrade vid Artilleriets underrattelseskola
vid A3 i Kristianstad. Jag tog aven korkort | Kristianstad december 1956.

Under 1958-1959 laste jag en foretagsintern konsulentutbildning inom Nynas for férséljning genom
aterforsaljare. Jag gifte mig oktober 1958 (guldbroéllop 2008!) och flyttade i tjansten till Vasteras
augusti 1960 for att tilltrada en befattning som bensinstationskonsulent inom ett distrikt runt
Malardalen. Meningen var att vi skulle stanna hogst tre &r — men vi bor kvar an i denna dag.



Andra studier och arbeten
Aren 1969-1972 laste jag till Diplomerad Marknadsekonom (TBV/Marknadsférbundet) pé fritid.
1982-1983 laste jag pa tva terminer vid KomVux in gymnasieamnen for htgskolebehorighet.

1983-1984 laste jag 60 poang Administrativ ADB vid davarande Hogskolan i Vasteras (d& understalld
Uppsala universitet). Denna datautbildning sponsrades av Asea som tillhandahdll
kommunikationslinjer, lanade ut bildskarmsterminaler samt maojliggjorde for eleverna att med s.k.
sjalvbetjanad databehandling lara sig programmering i Pascal, Cobol, Fortran, PL1, IBM-assembler
samt Focus. Hos Aseas VM/CMS-miljo fanns kompilatorer och program for dessa sprak.

Sommaren 1984 var jag larare vid Aseas sommarkurser for att introducera pc-anvandning bland
stordatoranvandarna. IBM kom med sin férsta PC under 1983 och blev fort accepterad inom stora
foretag. Jag anstalldes oktober 1984 vid Asea Information Systems som produktansvarig for
spreadsheet i stordator under IBM VM/CMS. Under 1985 flyttade jag over till dataenhetens
marknadsavdelning, 1987 blev jag ansvarig fér marknadskommunikationen och

deltog i profileringen vid fusionen av Asea och Brown Boveri till ABB fran 1988. Var enhet hade
bolagiserats och blev nu ABB Data AB. Jag utsags 1991 till informationschef i ABB Data med
placering i foretagsledningen.

Bolaget fusionerade 1992 med Flékt-koncernens W-Data och bildade ABB Infosystems. 1998
delades bolaget i ABB Business Systems (affarsstddjade systemstdd) och ABB IT-partner (IT-
infrastruktur och datordrift). Jag arbetade som informationschef &ven inom ABB

Infosystems och ABB Business Systems fram till 1999, da jag erbjods sluta med avtalspension.
Under 1999-2000 var jag styrelseordférande for SeniorNet Sweden.

Under 2000-2003 var jag som egen foretagare konsult inom marknadskommunikation,
verksamhetsutveckling och férandringsarbete samt Innovation Partner for riskkapitalféretag.
Numera &r jag ej engagerad inom nagon kommersiell verksamhet.

Ar 2000 tog IBM éver ABB IT-partner och harom &ret stingde IBM igen sin datacentral i Vasteras.
For nagra ar sedan tog Cap Gemini 6ver ABB Business Systems. ABB har idag all sin tidigare
dataverksamhet helt outsourcad!

Tidiga vittnesuppgifter

Nér jag 1953 borjade som kontorselev vid AB Nynas-Petroleum i Goteborg fick jag flera ganger i
manaden hamta manga tunga postpaket till kontoret. Paketen kom fran dataavdelningen hos Nynas i
Stockholm och inneholl fakturautskrifter pa IBM Hollerithmaskiner. Dessa fakturor granskades forst av
distriktskontorets faktureringsavdelning innan jag manuellt fick bérja sortera, falsa, kuvertera, frankera
och posta fakturakuverten. Fakturorna kom med flera kopior som skulle arkiveras i parmar. Datorerna
kund vid denna tid inte ge oss nagra statistikuppgifter sa det fanns en speciell kontorist som
ansvarade for manuellt inférande av kundstatistik pa kundkort.

Varen 1954 flyttade jag fran distriktskontorets vaktmasteri dver till Nynas/Johnsons stora oljedepa
Dalanas vid davarande olijehamnen i Goteborg. Under 1954-1955 var jag ansvarig for dagliga
expeditionsrapporter dver vad som levererats ut fran oljedepan, petroleumprodukterna levererades i
bulk (tankbil, cisternvagn, tankbat) eller forpackat (flakbil). Alla de foljesedlar jag bearbetade bildade
underlag for den stansning av halkort som sedan genererade maskinella fakturor med IBMs Hollerith-
maskiner. Alla produkter och férpackningsenheter hade koder enligt en varuslagskod. Jag har
fortfarande strukturen och varugruppskoder i minnet! Aven alla kunder hade ett kundnummer och ur
strukturen kunde man se typ av kund och ungeféarlig geografisk hemvist. Transportavstandet och
volymen var bland de faktorer som med olika tillagg/avdrag paverkade varans slutpris. Alla sifferkoder
hade sitt ursprung i en kameral instruktion som bolagets ekonomidirektor "tagit med sig” fran tidigare
anstallning inom Gulf.

Varje arbetsdag séandes mina rapporter med sarskild budbil fran oljedepan till distriktskontorets
faktureringsavdelning for manuell prissattning pa leveranssedlarna. Darefter skickade
leveranssedlarna med post till stansavdelningen pa Master Samuelsgatan i Stockholm.

Flinka fingrar hos stansoperatriserna skapade halkort som lamnades till dataoperatéren for buntning
och korning i Hollerith-maskinerna. De fardiga fakturautskrifterna paketerades och skickades som
postpaket till distriktskontoren for granskning samt utskick till kunderna.



Johnson-koncernen bildar Datema

Under bérjan av 60-talet bildar Johnson-koncernen dataféretaget Datema. Inom Nynas paborjades i
projektform - lett av Elof Irmalm - ett stort arbete for att rationalisera olika arbetsuppgifter, bl a
mekanisering av all fakturering med leverans- och kundstatistik. Flertalet medarbetare pa
séljkontoren engagerades att skapa ordning och klarhet i alla kundéverenskommelser.

Kunduppgifter med leveransplatser och faktureringsadresser, transporttillagg genom avstand,
avdrag/tillagg beroende pa volym, avdrag enligt offerter. Allt skulle inrapporteras pa nya blanketter for
enhetliga kundunderlag.

Efterhand borjade den vaxande faktureringen att generera statistik fran datorerna. Men vad ville man
ha ut ur maskinerna? Jag deltog en gang under 1966 vid ett informationsméte i Solna centrum
anordnat av Datema dar man framhdoll hur vidunderliga alla dessa IBM-maskiner var och allt de kunde
gora. Men det producerades mer statistik &n vad séljfolket hann utnyttja. Det vaxte stora
pappershogar pa golven i sdljarnas arbetsrum. Och vissa séljare ville inte andra sina arbetsvanor
utan satte sig som tidigare d& och da pa depékontoren for att bladdra genom foljesedelskopior och
handskriva in uppgifter pa sina kundkort. Datan var en ny teknik som sokte anvandare — och dessa
var motstandskraftiga infor den nya tekniken!

Forsta aren pa 70-talet borjade Datema erbjuda s.k. timesharing, majlighet for kunder att utnyttja
stordatorns berakningskapacitet genom att hyra in sig pa sma jobb via skrivande terminaler éver
telenatet. Datema uppdrog at davarande reklambyran STB att fa hjalp med spridning av timesharing-
tekniken. Sjalv anvanda jag huvudkontorets timesharing-terminal 1971 for att utféra kalkyler géllande
l[dnsamhet pa olika tidshorisonter vid en planerad stérre servicestation.

Bensinhandeln

1972 inkoptes ett elektromekaniskt National kassaregister till en servicestation fér ca 12000 SEK.
Kassaregistret vagde ca 40-45 kg och behdvde baras av tva man nar det skulle flyttas. 1977 ersattes
detta kassaregister med ett nytt Nationalregister — det kostade ca 6000 SEK och vagde ca 10 kg samt
kunde latt baras pa en arm. Medan det tidigare mest innehallit tung “jarnskrot” var det senare ett av
de forsta dataregistren - med méangder av fler funktioner och mdjligheter jamfért med det gamla.

Under slutet av 70-talet kom nya typer av bensinmatare och priset for tankade volymer kunde anges
direkt vid kassan. Pa matarna ersattes de gamla mekaniska volym- och prisangivelserna med
elektroder, innanfor butiken sattes upp enheter dar personalen latt kunde andra priset per liter.

Men annu fick man klanga pé stegar for att byta stora plastsiffror vid prisandringar.

Kontraster

| borjan av 80-talet holls den forsta datamassan i Sollentuna. Det var mest sma speldatorer som
visades upp. Manga kommer sakert ihag Atari. Men Expressen och davarande Datavarlden skrev
stort om massan.

Né&r jag studerade vid KomVux 1982 kunde man stolt visa att skolan skaffat en dator, det var en
Luxor ABC 80 med kassettbandspelare som bandminne!

Under 1983 kom IBMs forsta PC, den hade operativsystemet PC-DOS som tagits fram tillsammans
med Microsoft. De forsta Mac-arna dok ocksa upp i den har vevan.

Arbetsskador

Stansning férekom lange. ABB Data stédngde inte igen sin stansavdelning forran 1992.

Under flera ar hade stanspersonalen efter hand fatt flytta 6ver till andra arbetsuppgifter. Men
kompetensutvecklingen hos flera stansoperatriser hade misskotts under flera &r. De kunde inget
annat jobb — och vagade inte heller prova p&. Flera av dem hade dessutom fatt bestdende
arbetsskador i hand- och fingerleder. | samband med att ABB Data for gott stdngde stansningen
anordnade vi en speciell utbildning for de aterstdende operatriserna. De fick med hjalp av KomVux
lasa in grundskolans hogstadium pa arbetstid och inom foretagets lokaler. De gav dem béttre
sakerhet och grund for att klara andra uppgifter, foretradesvis inom bolagets ekonomifunktioner med
t ex rdkningsbehandling.
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